
青年就業新出路
投身安老服務解人才荒
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香港安老服務人員不足

 安老服務業人手多年來持續短缺，特別
是前線護理人員

 整體現職前線護理人員的平均年齡亦偏
高，出現「以老護老」這種不理想的情
況

 香港人口老齡化令業界對前線護理人員
的需求更見殷切
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香港安老服務人員不足

 根據香港大學在2012年所進行的調查，私營安
老院舍（提供甲一及甲二級買位服務）內不同
職級的前線護理員工均見不同程度的人手短缺
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香港安老服務人員不足

 護理員、保健員及登記護士的空缺最多（例如：
每間院舍平均尚欠2.2名護理員)

 物理治療師的不足亦須關注
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香港青年就業問題

 學歷低、技能低、工作經驗少的青年就
業相當困難

 部份就業青年則從事兼職及欠缺晉升階
梯的工作，難以鼓勵他們發展其個人事
業目標

 雖然如此，不少青年仍抱有職業志向，
亦不怕工作辛勞，但他們需要一個合適
的機會，才可發揮其潛能
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青年安老服務啟航計劃
(青航計劃)
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青年安老服務啟航計劃
(青航計劃)
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 於2013年，由勞工及福利局透過獎劵基金撥
款予圓玄學院所開展的一項安老服務人力資
源培訓先導計劃

 先導計劃以「先聘用後培訓」方式，招募
200名17-24歲年青人在安老院舍擔任護理工
作為目標，並提供年青僱員以下機會：

 在安老院舍邊學邊做

 獲資助入讀香港公開大學兩年制兼讀「健康學文憑
（社區健康護理）」課程

 完成課程後可獲晉升至更高職位

 年青人需參與全期三年的計劃



青航計劃執行流程9

第一年 第二年 第三年

入職成為護理員

晉升成為保健員

擔任保健員或
以上

第一年

• 接受職前護理員培訓課程

• 日間：執行護理員工作

• 晚間：每星期2至3晚修讀
文憑第一年課程

第二年

• 完成第一年文憑課程並
合資格成為註冊保健員

• 日間：執行保健員工作

• 晚間：每星期2至3晚修
讀文憑第二年課程

第三年

• 完成兩年制文憑課程

• 全職執行保健員或以上
工作

薪金遞增



 為年青人提供工作及進修契機

 為年青人提供在職培訓及持續進修機會，沿著職業路

線圖發展其個人事業目標與前途

 為安老服務業提供已受專業訓練的新力軍

 透過計劃，吸引更多青少年投入安老服務護理行列舒
緩行內人手短缺問題

青航計劃－
青年及安老服務業的雙贏
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 以年青人的角度看，計劃優點

 全職工作、穩定收入

 增添工作經驗

 獲得三年全職護理工作經驗

 提升職業技能

 獲得註冊統一保健員的認可資格

 具備長者多元技能護理能力，提升競爭力

 提升學歷及資歷

 獲得由大學頒授及認可，並達資歷級別第四級的健康學
文憑（社區健康護理）學歷

 具備基本條件報讀社福界登記護士訓練課程或香港公開
大學的登記護士課程

青航計劃－
青年及安老服務業的雙贏
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青航計劃－

青年及安老服務業的雙贏

 發揮資歷架構的優勢，以學員工作能力為本，為學員提
供資歷發展的另一途徑。以成為登記護士為例：

成為登記護士

修讀登記護士課程

香港中學文憑

成績理想
成績未如理想

成為登記護士

修讀登記護士課程

香港中學文憑

成績理想
成績未如理想

青航計劃
（以能力為本獲取資歷
級別第2-4級資歷)

以相關資歷級別
入讀課程

傳統學術為本 能力為本



中學畢業

護理員

(課程屬資歷架構

第２級)

安老院舍保健員

殘疾人士院舍保健員

(課程屬資歷架構

第３級)

具多元技能資歷

(課程屬資歷架構

第４級)

青年就業及進修雙軌並行

晉升管理
院舍階層

修讀登記
護士課程融合資歷架構，不斷增值！
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青航計劃－

青年及安老服務業的雙贏



學員對計劃的感受 (影片: 1分16秒)

青航計劃－
青年及安老服務業的雙贏
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 以安老服務業界的角度看，計劃優點

 解決前線護理人手問題

 獲得學員在計劃期間在院舍工作三年

 計劃期間亦能提升學員對院舍歸屬感，增加學員在計劃
完成後繼續留任

 改善安老服務業從業員形象

 提升護理服務質素

 獲得勞工處給予僱主的培訓津貼

青航計劃－
青年及安老服務業的雙贏
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僱主對計劃的感受 (影片: 26秒)

青航計劃－
青年及安老服務業的雙贏
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 年青人及安老服務業界對先導計劃的反應
都非常正面

 特區政府在2014年的施政報告宣佈將增撥
資源撥款擴大計劃

 未來幾年為年青人提供共1,000個額外名額

 進一步為業界解決前線護理人手短缺問題

青航計劃未來發展17



青年就業新出路
投身安老服務解人才荒
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